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Uppgifter om undersokningen

= Undersdkningsmaterialet samlades in med en elektronisk blankettenkat per e-post under
tiden 12-24.5.2010.

- Urvalet gjordes i T-Medias undersdkningsregister.

- Efter datarengoringen var antalet uppgiftslamnare totalt 3 081 personer. Den statistiska
felmarginalen for hela urvalets resultat ar +-1,8 procentenheter

- Urvalet faststalldes med statistisk viktning sa att det motsvarar de finlandska 17-29-ariga
studenternas fordelning pa kon, bostadsomrade och typ av laroinrattning (yrkesinstitut,
gymnasium, yrkeshodgskola eller universitet). | urvalet ingar ocksa personer under 30 ar
som har ett heltidsarbete.
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chef ar en av de viktigaste faktorerna

Ungdomarna anser att en bra
nar det galler jobbet.
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B Synnerligen viktigt

W viktigt

Betydelsen av ett bra chefsjobb —

W Inte alls viktigt

Intressanta arbetsuppgifter
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"En del av mina chefer har varit sddana som var och en kan ta
modell av: chefen uppskattar arbetstagaren och behandlar alla
arbetstagare pa samma satt. Andra har inte haft sarskilt stor
ledarskapsformaga, tycker jag. Chefen fattar beslut beroende pa
vilket humoret rakar vara for dagen och favoriserar vissa
arbetstagare oppet. Chefen anklagar oskyldiga och kan inte be om
ursakt. Men lyckligtvis har det ocksa funnits bra chefer!

(Kvinna, 25 ar, universitet)

VN

"Tyvarr kvalificerar sig ofta s.k. fackchefer som chefer, de har ingen
uppfattning om personalledning och inte heller ndgon naturlig
formaga att umgas med folk.”

(Kvinna, 30 ar, universitet)
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Samsta ledarskapet
pa foretag som sysselsatter ungdomar

I de ungas svar pa fragan om organisationer som
representerar det basta och det samsta _
ledarskapet namns Nokia oftast i bada lagren. Som Nokia NDkia

framgér av denna sida finns ocksa Férsvarsmakten Lidi GUGQIE
pa bagge listorna.

Sé@msta ledarskapet Basta ledarskapet

Finnai Acce
Allmant taget kan man konstatera att = r’;alr ﬁrsvnture
organisationerna pa listan dver "basta ledarskapet” M Dva 'Smakten Nord arsmakten
finns dar huvudsakligen p& basis av forestallningar. CDonald’s €a

Knappast manga uppgiftslamnare har egna gesk‘:‘ };eskﬂ
erfarenheter av t.ex. Googles ledarskap. Pa listan “QFU,DDEH azer
over det samsta ledarskapet star daremot manga ISS

foretag som ungdomarna har erfarenhet av, med Staten

undantag for Finnair som drabbades av flera
arbetskonflikter strax innan enkaten genomfordes.
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ack. Bland de dvriga goda
som avviker fran varandra.

Alla unga onskar sig en rattvis chef som ger feedb
det emellertid flera synpunkter

ledaregenskaperna finns
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Ledarskapets
dimensioner

Aven om de unga i hdog grad ar éverens om
manga egenskaper hos en bra chef finns det
ocksa tydliga skillnader i forvantningarna pa en

bra chef.

P& den héar sidan presenteras de sex framsta agjkterna
attityddimensionerna som ligger bakom de ungas Delar Starkt as

asikter om det idealiska ledarskapet. Nar det hos de unga.

galler de tva forsta dimensionerna skiljer sig

uppgiftslamnarna knappast alls fran varandra:

Nastan alla unga anser de tidigare namnda
egenskaperna rattvisa, uppmuntran och
ansvarskannedom samt feedback och intresse for
de anstalldas arbete vara viktiga. Daremot gar
asikterna isar nar det galler de ovriga fyra
dimensionerna. Utgaende fran dem kan man
granska de ungas olika uppfattningar om den
idealiska chefen.
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Fyra olika idealiska ledare

Kompisskap

- Utgaende fran de ungas asikter
som ledarskap kan man med
statistikvetenskapliga metoder
lyfta fram fyra olika
uppfattningar om den idealiska .
chefen. Ledig kompis

- De idealiska chefstyperna
avviker fran varandra pa
manga satt. Bifogat visas hur Auktoritet
de placerar sig i en kvadrat
som beskriver chefens
auktoritetsposition och Diskuterande
kompisskap ledare

Bestamd kompis

Stark
auktoritet
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De unga Vill att chefen ska gé klara och
utfora arbetet sjalvstandigt. Manga unga vill helst fa feedbacken inofficiellt.
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Halften av de unga vill att chefen ger enbart
Inofficiell feedback

Hur skulle du helsto
vilja fa feedback pa
ditt arbete?

M Jag vill inte alls fa feedback av min chef

I Inofficiellt vid sidan av andra arenden

B P3 regelbundna moten med min chef dar mina prestationer
bedéms

= P3 regelbundna méten med hela teamet dar allas prestationer
beddms
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Nastan alla unga tror pa sin egen

chefspotential

Tror du att du sjalv
har forutsattningar
att arbeta i
chefsposition I
nagot skede av din
karriar?
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B Ja, synnerliga goda farutsittningar
[0 Ja, ritt goda férutsattningar
B Inte sirskilt goda férutsittningar
B Inga forutsattningar
" Vet inte
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Intresset ar lamt for chefsuppdrag, de unga
Vill hellre avancera som experter

”l chefsposition har man séllan en I6n som
motsvarar det ansvar som man anda har, dvs.
kostnadseffektiviteten for mdédan maximeras sakert i
uppdrag som kraver expertkunskaper och
specialkompetens”

(Man, 27 ar, universitet)

/ /

”Jag ar mera intresserad av utmanande jobb allméant
taget, en chefsposition ar inget sjalvandamal.”
(Man, 30 ar, universitet)
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Slutsatser

- Ett bra chefsarbete ar viktigare for ungdomar an en hog loéneniva
- De ungas forhoppningar pa ledarskapet varierar enligt bransch

- De ungas erfarenheter och uppfattningar om organisationernas
ledarskapspraxis har en direkt inverkan pa arbetsgivarens
dragningskraft och mogjligheter att rekrytera kunniga arbetstagare

- FOretagen ska beakta chefsarbetet i sin strategi och det ska
formedlas till cheferna

- Foretagen ska se till att cheferna forstatt ledarskapsprocesserna

- Det ar skal for foretagen att utbilda sina chefer i att battre kunna
bemota ungdomar
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Ytterligare information:

Paivi Salminen-Kultanen Liisa Tenhunen-Ruotsalainen
Affarsverksamhetsdirektor, T-Media Oy Direktor, Ekonomiska informationsbyran
paivi.salminen-kultanen@t-media.fi liisa.tenhunen-ruotsalainen@tat.fi

m. 040 727 97 17 m. 040 545 2198
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Mat. Ruska om. Paverka. Uppna. Fran teori till praktik, fran insats till resultat. Vi finner tillsammans.

Nya stigar, nya satt att kommunicera och paverka. Entusiasm, mod, framgang. Den som vagar, han vinner.
Vi ingar i TAT-gruppen tillsammans med Ekonomiska informationsbyran, Finnfacts och Infor. Vi erbjuder
framgangsrecept for informationshungriga och kunskapstorstiga. Vi kommunicerar, paverkar, utvecklar och

hjalper vara kunder till framgang.
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